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2 Reservierungsfixleistungen Liste
Allgemein

Die Reservierungsfixleistungen-Liste ist eine Liste, die alle Fixleistungen pro Tag berechnet und
darstellt. Die Berechnung erfolgt nach dem Anreisetag der Reservierungen (das bedeutet alle
Fixleistungen einer Reservierung werden nur am Anreisetag dargestellt).

Diese Liste wird meist dazu verwendet, um zu ermitteln, wie viele Skipdsse vorbereitet werden

miussen.

2.1 Offnen der Reservierungsfixleistungen-Liste

Die Liste kann im Hauptmenii unter ,Listen” ge6ffnet werden.

Hauptmeni Schnittstellen Preis / Artikelverwaltung Karrespondenz Module Al MR e S L DsSGVo Support
= i Drucken @ @ Q % @ 4 selektion @ @ Konten
g ‘_'.T-_' Skalieren ﬂ Rechnungen
Aktualisieren |:2‘| Kalender Optivonen Meu Suchen | Artikel buchen Kartei G Detail-Histo LisEen Nassabuch | Schnellrechnung % Debitoren
Zimmerplan | Reservierung | Giste - #felaufene Optionen L
@ SystemCheck << 2018 Mar19 LA Mai 19 Jun 18 Jul 19 Aug 19 Sep 19 (o] Abreiseliste
c < - 7 Angebotsliste
Kwas Kws Anreiseliste
05.04 08.04 09.04 10.04 11.04 12.04 - 3
N | SE | W Automailing
Fr Mo Di Mi Do Fr
oK Belegungsriickschau detailiert
nzz Belegungsriickschau komprimiert .
oz Belegungsvorschau detailiert
Belegungsverschau komprimiert
bz Belegungs - Umnsatzstatistik pro Zimmer
AP h Markert Melissa |] BonustCard Statistik
Debitorenstatistik
Dz Mustermann Thomas 2 Gasteliste
Dz Mustermann Thomas 2 Helbig Raman |U| Geburtstagsliste
— Geburtstagsliste anwesende Gaste
DZ Testperson Test |UF| 2 Kurtaxeliste
Dz Kichenliste
Managementbericht
bz il z Marketingstatistik
Dz 2 C o Meldezettelliste
Mationalitdtenstatistik
[l ta tel
bz PA=EE Offene Anzahlungen
Reservierungsfixleistungen

Nach dem Offnen der Liste miissen zuerst die Filter festgelegt werden, bevor die Liste geladen wird.
(Tipp: Einstellungen als Profil speichern, siehe Punkt 3. Einstellungen als Profile speichern)
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() Reservierungsfixleistungen — x
x-1-F SR (2]
s Profil  Standard .
+ | Reservierung ‘ Zimmer | Gast Geb. AmStart | ArrEnde | Arrangement Menge | Einzel ‘Gesamt Bemerkung | 1
die Ankunft muss innerhalb 4 00.04.2019
09.042019 17 - 16042019 #1|F < Ortstaxe
liegen Roussel Lukas (HG) 09.042019  16.042019 0 7 150 1050
~  Status 112 Roussel Lukas (HG) 09.042019 16042019 U 7 150 1050
) Articas 118 | Roussel Rene (HG) 09.042019  16.042019 U 7 150 1050
101 Habel Friedhelm (HG) 09.042019 15.04.2019 0 5 150 9,00
Artikel 101 | Habel Friedhelm (1) 09.042019 15042019 U 6 1,50 9,00
u Alle + 10.04.2019
[] Abschalg2 1 + Endreinigung
. Abschlag 102 | Markert Melissa (HG) 10042019 15042019 Zimmerleistung 115000 150,00
] Almdudler 033 + Ortstaxe
= e 103 Weyer Marleen (HG) 10042019 15042019 U 5 1,50 750
L] Anzahlungsferderung 103 Weyer Marleen (1) 10.04.2019  15.042019 0 5 1,50 7.50
(] Bank-Anzahlung 105 | testtest (HG) 28082018 10.042019 | 15042019 0 5 1,50 750
u Bank-Anzahlung 10% 105 testtest(1) 28082018 10.042019 15042019 U 5 1,50 750
] Bank-Anzzhlung Riickiiberwei 104 | Helbig Reman (HG) 01.011970  10.042019 15042019 U 5 1,50 750
- e B 102 Markert Melissa (HG) 10042019 12042019 0 2 1,50 3.00
102 Markert Melissa (1) 10042019 12042019 U 2 1,50 3,00
| Sonstiges 102 Markert Melissa (2) 10042019 12042019 0 2 1,50 3,00
Nur verrechnete Fixleistungen 102 Markert Melissa (3) 10042019 12042019 U H 1,50 3,00
Ikl Exid Alle . 107 | Casablanca Hotelsoftware GmbH (Ht 29.12.2009 10042019 14042019 U 4 1,50 6,00
107 | Casablanca Hotelsoftware GmbH (1) 29.122009 | 10.04.2019 14042019 0 4 1,50 6,00
AufRechnung | Ajje -
+ 12.04.2019
Fixleistungen  Alle - + Ortstaxe
+  Betrieb 102 Markert Melissa (HG) 12042019 15042019 U 3 1,50 450
102 Markert Melissa (4) 12042019 15042019 U 3 1,50 4,50
102 Markert Melissa (3) 12042019 15042019 0 3 1,50 4,50
102 Markert Melissa (6) 12042019 15042019 U 3 1,50 450
115 | Mayer Martin (HG) 01.012010 12.042019 18042019 U 6 1,50 9,00
@ Ok

Auf der linken Seite kann eingeschrankt werden, welche Fixleistungen dargestellt werden. Die

Suchoptionen sind:

= | Reservierung

die Ankunft muss innerhalb 1

09042019 4 57 - 16042019 1

7

liegen

~  Status 2

= Artikel

Artikel 3

m Alle
[ Abschalg2 1
[ ] Abschlag
u Almdudler 0,33
u Amex
[ ] Anzahlungsforderung
[ ] Bank-Anzahlung
L] Bank-Anzahlung 10%
[ ] Bank-Anzahlung Rickiberwei
[ ] Bankzahlung .

= | Sonstiges

Nur verrechnete Fixleistungen 4

Alle 5

Auf Rechnung  Alle 6

Inkl / Exkl

Fixleistungen  Alle 7 v
+  Betrieb

& Hotel Casablanca 123 8

ﬁl Apart Casa

Ankunft = die Ankunft der Reservierung muss
innerhalb des Zeitraums liegen
Status = kann aufgeklappt und festgelegt werden,
welche Reservierungsstatus gefunden werden
Artikel = hier werden die gefundenen Fixleistungen
definiert
,Nur verrechnete Fixleistungen” - Fixleistungen,
die auf Konten aufgebucht sind
Inkl / Exkl = Auswahl ob inklusive, exklusive oder
beide ermittelt werden
Auf Rechnung = Fixleistungen, die bereits
verrechnet wurden
Fixleistungen = Arrangementleistungen /
Zimmerleistungen oder beides
Betrieb = hier kann der Betrieb eingeschrankt
werden

Nachdem eine der Filter angepasst wurde, muss die Liste mit dem Symbol 7 aktualisiert werden.
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In der Tabelle werden die gefundenen Fixleistungen mit folgenden Spalten dargestellt:

Zimmer, Gast, Geburtsdatum, Arrangement Start, Arrangement Ende, Arrangement, Menge,
Einzelpreis, Gesamtpreis und Bemerkung.

‘ ‘ Zimmer | Gast Geb. ArrStart | ArnEnde | Arrangement ‘ Menge | Einzel ‘ Gesamt | Bemerkung
~ 09.04.2019
+ Ortstaxe
Roussel Lukas (HG) 09.04.2019 16042019 0 T 150 10,50
112 | Roussel Lukas (HG) 00042019 16042019 0 7 150 10,50
118 Roussel Rene (HG) 09.04.2019 16042019 0 T 150 10,50
101 | Habel Friedhelm (HG) 09.04.2019 15042019 O 6 150 9,00
101 | Habel Friedhelm (1) 09.04.2019 15042019 0 6 150 9,00
+ 10.04.2019
+ Endreinigung
102 | Markert Melissa (HG) 10042019 15042019 Zimmerleistung 1 150,00 150,00
+ Ortstaxe
103 | Weyer Marleen (HG) 10042019 15042019 0 5 150 750
103 Weyer Marleen (1) 10042019 15042019 U 5 150 750
105 | testtest (HG) 28082018 10042019 15042019 0 5 150 750
105 testtest (1) 28082018 10.04.2019 15042019 U 5 150 750

Weiters wird die Liste pro Tag aufgeteilt und jeder Tag wird in die einzelnen Fixleistungen unterteilt.

2.3 Wie rechnet diese Liste?

Diese Liste wird nach Anreisetag berechnet. Das bedeutet, dass alle Fixleistungen eines Zeitraums am
Anreisetag der Reservierung gesammelt dargestellt werden.

Beispiel: Bei einer Arrangement-Fixleistung, die taglich verbucht wird (wie z.B. Ortstaxe), ist am
Anreisetag die gesamte Ortstaxe ausgewiesen und bei den restlichen Aufenthalts-Tagen erscheint
diese Reservierung nicht mehr.

+ 10.04.2019

~ Endreinigung

102 Markert Melissa (HG) 10042019 15.04.2019 Zimmerleistung 1 150,00 150,00
=~ Ortstaxe

103 Weyer Marleen (HG) 10.04.2019 15.04.2019 U I 5 1,50 7,50 I

103 Weyer Marleen (1) 10.04.2019  15.04.2019 U 5 1,50 7,50
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2.4 Anwendungsmaoglichkeit dieser Liste, Anzahl
Skipasse berechnen

Mit dieser Liste ist es moglich, die Anzahl der bendétigten Skipasse pro Tag zu ermitteln.
Um diesen Wert zu erhalten, muss zuerst der Filter angepasst werden.

2.41 Zeitraum festlegen
Als Erstes muss der Zeitraum festgelegt werden, fir den die Fixleistungen berechnet werden sollen.
Wie schon erwahnt, muss nur der Anreisetag in diesen Zeitraum enthalten sein.

+  Reservierung

die Ankunft muss innerhalb
08042019 87 - 16042019 18 F

liegen

2.4.2 Status und Reservierungsarten auswahlen
Ebenso missen alle am Zimmerplan sichtbaren (nicht ,Angebot” oder , Storniert”) Status ausgewahlt
werden.

~  Status

Status | Reservierungsart

Alle

[ ] Reserviert

- Angebot
[ ] - Onlinebuchung
- Homepageanfrage
I Reisebiiro
[ Gruppe
- Fixes Zimmer

- Zimmer gesperrt
Option

Diese Maske kann mit einem Klick auf den Pfeil neben , Status” aufgeklappt werden.

Nachdem alle Status ausgewahlt wurden, sollte noch kontrolliert werden, dass alle Reservierungsarten
ausgewahlt sind (Klick auf den Tab , Reservierungsart”).

+ | Status

[=] Alle

B Keine

telefonisch
Eurctours

TUl

E-Mail

EasyBooking

DIRS21
Onlinebuchung
Recepticns-Assistent
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2.4.3 Artikel auswahlen
Am einfachsten ist es zuerst mit einem Klick auf , Alle” alle Artikel zu demarkieren. AnschlieRend
missen nur noch in der Liste alle betroffenen Skipass Artikel ausgewahlt werden.

= Artikel

Artikel
I Alle I

Restaurant

Restaurant Gesamtumsatz
Ruckenmassage

[ ] Skipass ‘ |
Skiverleih

Solarium

Stornogebihren
Ubernachtung fiir 2 Personen
Video on Demand

AnschlieBend muss die Liste nur noch aktualisiert werden.

'<) Reservierungsfixleistungen
@ @ EIL% Profil  Standard - - %
“  Reservierung ‘ Zimmer | Gast Geb. ArrStart | ArmEnde | Arrangement Menge | Einzel ‘Gesaml Bemerkung|
die Ankunft muss innerhalb L 08.04.2019
08042019 (5|7 - 16042019 13 F + Skipass
liegen 107 ustermann Thomas (HG) 01.01.1950 08042019 10042019 UF 1 10000 100,00
- Status 107 Test-1237 Test 01.01.2001 08042019 10042019 UF 1 100,00 100,00
© Artikel 109 | Testa telsa 01.01.2001 08042019 10.04.2019 UF 1 10000 100,00
109 | Mustermann Thomas (1) 01.01.1950 08042010 10.042019 OF 1 10000 100,00
Artikel 108  Casablanca Hotelsoftware GmbH (Ht 29.12.2009 08042019 14042019 U 6 10,00 60,00
Alle 108 | Casablanca Hotelsoftware GmbH (1) 29.122009 08.04.2019 14042019 U 6 10,00 60,00
Restaurant N - 10.04.2019
Restaurant Gesamtumsatz, + Skipass
Rackenmassage 107 | Casablanca Hotelsoftware GmbH (Ht 29.12.2009 10042019 14.042019 U 1 4000 40,00
[] Skipass 107 | Casablanca Hotelsoftware GmbH (1) 29.12.2009 1004.2019 14042019 0 1 4000 40,00
Skiverleih
Solarium
torno

Es werden die Skipasse pro Tag und pro Gast zusammengefasst dargestellt.

Wenn die Liste ausgedruckt wird, wird auch eine Summe dargestellt.

00.042010 142324 Seite: 1/1
Betriebe: Alle
Zim. Gast Geb.Dat. Am Start  Arr. Ende Arrangement Einzelpreis Menge  Gesamt
08.04.2019
Skipass
107 (":I‘g;e"“a”ﬂ""’"as 01011950 020419 100419 UF 100,00 1 100,00
107 Test-1231 Test 01012001 080419 100419 OF 100,00 1 100,00
100 Testatelsa 01012001 08.0419 100419 OF 100,00 1 10000
109 ?1;‘5“*"““””"""‘35 01.01.1950 08.04.19  10.0419 UF 100,00 1 10000
Casablanca .
108 Hotelsoftware GmbH 29122009 080419 140419 U 10,00 6 6000
(HG)
Casablanca s
108 e vare GmbH (1) 29122009 080418 140418 U 10,00 6 6000
16 520,00
10.04.2019
Skipass
Casablanca .
107 Hotelsoftware GmbH 29122009 10.04.18 140419 U 20,00 1 4000
(HG)
Casablanca i
107 e e b (1) 20122000 100419 140410 U 40,00 1 4000
2 20,00

Wenn diese Einstellung 6fters gebraucht wird, kann diese auch als Profil gesichert werden.
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3 Einstellungen als Profil speichern

Nachdem alle bendtigten Einstellungen fiir eine Suche angepasst wurden (zum Beispiel wie bei Punkt
2.4 Anzahl der Skipasse), kénnen diese Einstellungen als Profil gespeichert werden.

&

Dazu muss nur in der Liste oben auf das Symbol geklickt werden.

<3 Reservierungsfideistungen

e [Eﬂ [l% Profil  Standard . || . %

AnschlieBend kann der Name fir das Profil festgelegt werden.

=7 Casablanca 2019 %

Profilnarme: Skipésse

@ ok E) Abbrechen

Nun kann oben immer das Profil ausgewahlt werden, ohne das die Einstellungen jedes Mal erneut
ausgewahlt werden mussen.

=, Reservierungsfixleistungen

@@i Profil Skipdsse - || v @ %
Standard

+ | Reservierung ‘Gast
test

die Ankunft muss innerflalb

Skipdsse
02042018 18T '
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